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PARTE |

Disposicoes gerais

Seccao |
Disposicoes gerais

Clausula 1.2
Caderno de Encargos
O Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento pré-contratual, nos termos do artigo 42.° do Codigo dos
Contratos Publicos.

Clausula 2.2
Objeto

1. O presente concurso visa a prestacao de servicos de tratamento de roupa
hospitalar para o SESARAM, E.P.E..

2. Os equipamentos e produtos necessarios a prestacdo de servicos de tratamento da
roupa hospitalar sdo da responsabilidade do co-contratante.

3. A aquisigao insere-se na categoria 98310000-9, descrita como “Servigos de lavagem e
de limpeza a seco”, constante do Vocabulario Comum para os Contratos Publicos
(CPV), instituido pelo Regulamento (CE) n.?2195/2002, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 5 de Novembro de 2002, publicado no Jornal Oficial da Unido Europeia,
n.% L 340, de 16 de Dezembro de 2002, alterado pelo Regulamento (CE) n.®2151/2003,
da Comissdo, de 16 de Dezembro de 2003, publicado no Jornal Oficial da Uniao
Europeia, n.? L 329, de 17 de Dezembro de 2003 (retificada pela Retificacdo publicada
no Jornal Oficial da Unido Europeia, n.® L 330, de 18 de Dezembro de 2003) e pelo
Regulamento (CE) n.?213/2008, da Comisséo, de 28 de Novembro de 2007, publicado
no Jornal Oficial da Unido Europeia, n.? L 74, de 15 de Marco de 2008.

Clausula 3.2

Preco base
O preco base global é de EUR 4.018.213,80 (quatro milhdes, dezoito mil, duzentos e
treze euros e oitenta céntimos), que corresponde ao pregco base anual de
EUR 1.339.404,60 (um milhao, trezentos e trinta e nove mil, quatrocentos e quatro
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euros e sessenta céntimos), acrescido do imposto sobre o valor acrescentado a taxa
legal em vigor, para uma quantidade estimada anual de 1.440.220,00 kg de roupa tratada,
0 que corresponde ao prego de € 0,93/ kg.

Clausula 4.2
Aspetos da execucao do contrato submetidos a concorréncia
Para efeitos do disposto no artigo 42.° do Cédigo dos Contratos Publicos, esta submetido a
concorréncia, nos termos do disposto no presente Caderno de Encargos e no Programa do
Procedimento, o preco.

Seccao
Contrato

Clausula 5.2
Clausulas por que se rege o contrato

1. Nos casos em que a celebracdo do contrato implique a sua reducdo a escrito, a
respetiva minuta é aprovada pelo 6rgao competente para a decisdo de contratar em
simultaneo com a decisao de adjudicacao.

2. A aprovacgao da minuta do contrato a celebrar e os ajustamentos propostos pelo érgao
competente para a decisdo de contratar consideram-se aceites pelo adjudicatario
quando haja aceitacdo expressa ou quando ndo haja reclamagdo nos cinco dias
subsequentes a respetiva notificacao.

3. As reclamagbdes da minuta do contrato a celebrar s6 podem ter por fundamento a
previsdo de obrigacbes que contrariem ou que ndo constem dos documentos que
integram o contrato nos termos do disposto nos n.°s 2 e 5 do artigo 96.2 do Cdodigo dos
Contratos Publicos ou ainda a recusa dos ajustamentos propostos.

4. No prazo de 10 (dez) dias Uteis a contar da reclamacéao, o érgdo que aprova a minuta
do contrato notifica o adjudicatario da sua decisao, equivalendo o siléncio a rejeicao da
reclamacao.

5. Os ajustamentos ao contrato que sejam aceites pelo adjudicatario serdo notificados a
todos os concorrentes cujas propostas nao tenham sido excluidas.

6. O 6rgdo competente para a decisdo de contratar comunica ao adjudicatario com a
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias, a data, a hora e o local em que ocorrera a
outorga do contrato.
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7. Todas as despesas inerentes a celebracdo do contrato, nomeadamente os
emolumentos devidos ao Tribunal de Contas, sdo da responsabilidade do adjudicatario.

Clausula 6.2
Prazo de vigéncia do contrato

1. O contrato objeto deste procedimento é valido pelo periodo de 1 (um) ano e produz os
seus efeitos a partir da data da sua assinatura, sendo certo que ao abrigo do disposto
no artigo 45° da Lei de Organizacao e Processo do Tribunal de Contas:

a) Nenhum pagamento pode ser efetuado antes da emissdo do Visto pelo
Tribunal de Contas;

b) Caso o pregco contratual seja superior a EUR 950.000 (novecentos e
cinquenta mil euros), o contrato ndo pode produzir quaisquer efeitos antes do
Visto do Tribunal de Contas.

2. O contrato pode ser renovado, por sucessivos periodos de 1 (um) ano, até ao limite
maximo de trés (3) anos de vigéncia, se nao for denunciado, por qualquer um dos
outorgantes, com uma antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, por qualquer uma
das formas de notificagcao plasmadas no Cédigo dos Contratos Publicos.

3. Cada renovagéao é condicionada a prestagéo de nova caugao, que tera por referéncia o
preco de cada um dos respetivos periodos de vigéncia.

Seccao Il
Obrigacdes contratuais

Clausula 7.2
Obrigacodes principais do co-contratante
Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel, no presente caderno
de encargos ou nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o co-
contratante as seguintes obrigag6es principais:
a) Obrigacdo de prestacdo dos servicos conforme o indicado na proposta
adjudicada;
b)  Obrigacado do cumprimento do prazo de prestagao dos servigos identificados na
sua proposta;
c) Os bens sujeitos a prestacdo do contrato devem ser entregues em perfeitas
condicdes de serem utilizados para o fim a que se destinam.



;. W

[ KR REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA

SESARAM.: ***

Servico de Satude da RAMEPE

d)  Comunicacao e entrega de todos os bens danificados.
e) O co-contratante deve gerir todas as folgas e férias dos seus colaboradores, de

forma a ndo comprometer as entregas de roupa limpa.

Clausula 8.2
Verificacao da execucao
1. A verificacdo da execugdo tem por finalidade averiguar se o contrato esta a ser
convenientemente executado, nomeadamente:
a) Verificar se a prestacao do servigo esta a ser convenientemente desempenhada;
b) Verificar se o pessoal se encontra devidamente fardado e identificado;
2. O contraente publico podera recolher, por amostragem, os bens sujeitos a prestacao,
para realizacao de testes de modo a averiguar a qualidade dos servigos prestados.
3. O contraente publico reserva-se ao direito de proceder a auditorias periddicas a
lavandaria de modo a avaliar a estrutura e os procedimentos assim como proceder aos
testes microbiolégicos que julgar convenientes, cujo custo sera suportado pelo co-

contratante.

Seccao IV

Incumprimento do contrato

Clausula 9.2
Penalidades
1. Sem prejuizo da possibilidade de resolugado do contrato nos termos do artigo 333.° do
Cédigo dos Contratos Publicos, o contraente publico pode, com observancia do
procedimento previsto nos artigos 325.2 e 329.°2 do Cddigo dos Contratos Publicos,
aplicar multas em caso de incumprimento culposo das obrigacbes que sobre o co-
contratante impendem. Assim:

a) Em caso de atraso na prestacado de servicos contratada, o contraente publico,
notificard o co-contratante para, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas,
prestar o servi¢co em falta;

b) Decorrido o prazo indicado na alinea anterior sem que o servigo tenha sido
prestado, o contraente publico aplicard ao co-contratante, por cada dia de
atraso, uma multa correspondente a 0,1% do prego contratual do primeiro ano de
vigéncia do contrato;
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c¢) As multas previstas, poderao ser satisfeitas por descontos em faturas ainda né&o
liquidadas;

a) Todos os danos colaterais que comprovadamente sejam imputados ao co-
contratante, ser-lhe-ao debitados pelo contraente publico até ao limite de 20% do
preco contratual, sem prejuizo do disposto no n.? 3 do artigo 329° do Cédigo dos
Contratos Publicos.

b) O co-contratante incorre em mora logo apds a comunicacao de que o artigo nao
foi aceite.

. O incumprimento, por uma das partes, dos deveres resultantes do contrato confere, nos
termos gerais de direito, a outra parte o direito de rescindir o contrato, sem prejuizo das
correspondentes indemnizagdes legais.

. Todas as espécies de roupa danificada e que que comprovadamente sejam imputadas
ao co-contratante, serdo debitadas através de desconto na fatura do respetivo més,
pelo valor de aquisigéao.

. Sempre que se detetarem pecgas de roupa onde a qualidade do tratamento ndo seja
aceitavel, serdo as mesmas devolvidas a lavandaria para novo tratamento, sendo que a
repeticao do tratamento ndo sera faturada ao contraente publico.

. Sempre que o meio de transporte de roupa lavada nao reuna as perfeitas condigbes de
seguranga, nomeadamente em termos de higiene, o contraente publico recusar-se-a a
recebé-la devendo a mesma ser submetida a novo e adequado tratamento. Este
segundo tratamento, de inteira responsabilidade do co-contratante nunca podera ser
faturado ao contraente publico.

Seccao V
Resolucao do contrato

Clausula 10.2
Resolucao do contrato pelo contraente publico
. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo do contrato previstos na lei, o
contraente publico, pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, logo que se verifique
0 ndo cumprimento das condi¢cées definidas no presente caderno de encargos, ou
concretamente, quando ocorram quaisquer das seguintes circunstancias, por razdes
imputéveis ao co-contratante:

a) A prestacdo dos servigos se encontre gravemente prejudicada;
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b) O incumprimento, ainda que parcial, da obrigatoriedade de prestar o servigo.

¢) O aumento injustificado dos pregos;

d) A pratica de actos dolosos ou negligentes que alterem o estado das roupas
submetidas ao tratamento;

e) A obstrucdo a atuacao da entidade a quem compete a verificacdo da execugao do
fornecimento, quando esta é realizada nos termos do presente caderno de
encargos;

f) Nao cumprimento das obrigacdes assumidas em todo o articulado do presente
caderno de encargos.

2. O direito de resolugéo referido no numero anterior exerce-se mediante declaragéo
enviada ao co-contratante.
3. A resolucéo nao prejudica o pagamento ao co-contratante das prestagdes ja realizadas

em conformidade com o contrato.

Clausula 11.2
Resolucao por iniciativa do co-contratante
1. O co-contratante podera resolver o contrato nos termos previstos na lei.
2. A resolugdo do contrato ndo determina a repeticdo das prestagbes ja realizadas,
cessando todas as obrigagdes do co-contratante ao abrigo do contrato, com excecao
daquelas a que se refere o artigo 444.° do Cddigo dos Contratos Publicos.

Seccao VI
Casos fortuitos ou de for¢ca maior

Clausula 12.2
Casos fortuitos ou de for¢ca maior

1. Nenhuma das partes incorrerd em responsabilidade se por caso fortuito ou de forca
maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva
realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou
prever a data da celebragdo do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente
exigivel contornar ou evitar, for impedido de cumprir as obrigagées assumidas no
contrato.

2. Podem constituir forga maior, se se verificarem o0s requisitos do numero anterior,

designadamente, tremores de terra, inundagbes, incéndios, epidemias, sabotagens,
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greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e
determinagbes governamentais ou administrativas injuntivas.
3. Nao constituem for¢ca maior, designadamente:

a) Determinagbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatéria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo fornecedor de
deveres ou énus que sobre ele recaiam;

b) Incéndios ou inundacées com origem nas instalacées do fornecedor cuja causa,
propagacdo ou proporcdées se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de segurancga;

c) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forgca maior deve
ser imediatamente comunicada a outra parte.

5. A forga maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigacées
contratuais afectadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao

impedimento resultante da forga maior.

PARTE Il
CLAUSULAS ESPECIAIS

Seccao |
Especificagcoes Técnicas

Clausula 13.2
Quantidades e proveniéncia

1. A estimativa da roupa a tratar é de 1.440.220 Kg por ano. A média de roupa a tratar por
dias é de cerca de 3.945 kg, sendo que poderao existir dias em que sejam tratados
5.000 kg.

2. A roupa a tratar é, em regra, proveniente do Hospital Dr. Nélio Mendonga, Hospital dos
Marmeleiros, Unidade Dr. Jodo de Almada e Centros de Saude.

3. Em caso de avarias nas maquinas de lavar de algum dos Centros de Saude, o co-
contratante compromete-se a receber a roupa suja desses centros e a proceder ao seu
tratamento.

4. No caso previsto no numero anterior, a roupa dos Centros de Salde serd pesada na
rouparia central do Hospital Dr. Nélio Mendonga e posteriormente enviada para

10
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tratamento, e ai serd recebida depois do tratamento e enviada para os respetivos

Centros de Saude.

Clausula 14.2
Especificacoes

1. Os servicos a prestar pelo co-contratante incluem:

Lavagem;

Secagem (turcos, cobertores, etc.);

Calandragem (lencgéis, fronhas, resguardos, toalhas de loiga, colchas, etc.);
Prensagem (roupa de protecao, pijamas, camisas da noite);

Engomagem (fardas, batas de pessoal);

Dobragem de toda a roupa com a exclusao das fardas e batas de pessoal;
Manutencao da roupa em bom estado de conservacao;

Efetuar consertos de roupa que consistem em coser bainhas de lencéis, de
resguardos e capas de almofadas, enfiar nastros de pijamas, coser botdes de
casacos e calgas de pijama, coser bainhas, bolsos, mangas e botdes de fardas.
Recolha de roupa suja na rouparia do Hospital Dr. Nélio Mendoncga - Zona Suja;
Entrega da roupa tratada Rouparia do Hospital Dr. Nélio Mendonca - Zona

Limpa.

2. As categorias de roupa a tratar sdo as seguintes:

a) Roupa categoria 1:

iv.

Roupa usada muito molhada;

Roupa conspurcada com matéria organica (pus, sangue, urina, fezes, etc.);
Roupa do Bloco Operatorio;

Roupa de doentes a fazer citostaticos a menos de 48 horas.

b) Roupa categoria 2:

Roupa usada seca ou humida.

c) Roupa categoria 3:

Roupa termo sensivel:
e Cobertores;
e Cortinados;
e Babetes;

¢ Roupodes de flanela.

d) Fardas e batas:

3. Os ciclos de lavagem devem respeitar, obrigatoriamente, o seguinte:

11
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a) Roupa usada muito molhada - ciclo de lavagem com pré- lavagem e ciclo de
lavagem com desinfegao térmica;

b) Roupa usada seca ou humida: ciclo de lavagem com desinfecao térmica;

c) Roupa termo sensivel - ciclo de lavagem a baixa temperaturas com ciclo de
desinfecéo quimica;

d) Fardas e batas - ciclos de lavagem com desinfecdo térmica.

4. Os servigos a prestar incluem a realizagdo de testes as amostras das roupas para uso
hospitalar que venham a ser apresentadas em sede de procedimentos de contratacao
publica dinamizados pelo SESARAM, E.P.E..

Clausula 15.2
Triagem
A roupa suja sera triada pelos servicos utilizadores do Hospital Dr. Nélio Mendonca, de
acordo com as categorias definidas no ponto 2 da clausula anterior.

Clausula 16.2
Embalagem e acondicionamento de roupa

1. A roupa limpa deve ser entregue acondicionada em embalagens transparentes,
fechadas, resistentes, impermedaveis de forma a garantir a protecao da roupa € evitar a
sua contaminagao apos tratamento, com excec¢ao dos fardamentos compostos por calca
e tunica.

2. As embalagens acima referidas deverao conter roupa de uma sé cor e de um sé artigo,
devendo ainda estar referenciado no interior da embalagem, de forma visivel, a
quantidade de pecas contidas.

3. O fardamento branco devera ser entregue identificado por utilizador.

4. A separacdo da roupa suja sera efetuada pelos servicos do Hospital Dr. Nélio
Mendonga, sendo os sacos colocados na rouparia central do Hospital Dr. Nélio
Mendoncga, devidamente fechados, identificados com a categoria da roupa e a data da
selagem, indicagdes sem as quais 0s sacos nao deverao ser recolhidos.

5. A roupa suja devera ser acondicionada nos seguintes moldes:

a) A roupa e fardamentos sujos serdo acondicionados em sacos proprios, fornecidos
para o efeito pelo Hospital Dr. Nélio Mendoncga, devidamente identificada;

b) A roupa da categoria 1- ensacada em saco impermeavel;

c) A roupa da categoria 2- ensacada em saco de lona;

d) A roupa da categoria 3- ensacada em saco de plastico transparente;

12
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e) As fardas e batas - ensacadas em saco plastico transparente.
6. A entrega da roupa limpa devera fazer-se nos termos definidos na presente cldusula,

em lotes de acordo com o exposto:

a) 4 unidades de colchas / cobertores;
b) 5 unidades de lengéis, protecao de colchao, robes;
¢) 5 unidades de camisas de noite, pijamas, resguardos, toalhas de banho, de méo,
protecdo de almofadas, capas de almofadas médias e pequenas, calcas de
protecao, blusées de protecao e batas de protecao;
d) 15 unidades de lencois de recém-nascido, capas de almofadas grandes, toalhas
de loica.
Clausula 17.2
Local e prazo de rececao e recolha da roupa
1. O co-contratante obriga-se a entregar e recolher diariamente a roupa hospitalar sujeita a
tratamento.
2. A roupa tratada devera ser entregue no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apés
a recolha da roupa suja.
3. A roupa devera ser entregue/recolhida no Hospital Dr. Nélio Mendonga, sito a Avenida
Luis de Camdes, n® 57, na zona da rouparia centralizada.

Clausula 18.2
Recolha de roupa suja
1. A recolha de roupa suja seré feita, diariamente, nos moldes que se seguem:

a) Sera efetuada pelo co-contratante, na Rouparia Central do Hospital Dr. Nélio
Mendonca - Zona Suja;

b) A recolha far-se-a mediante o registo em duplicado das “Guias de remessa de
roupa suja’, a preencher pelos servicos do contraente publico, e serdo
obrigatoriamente assinadas por aqueles servicos e pelo elemento do co-contratante
que efetua a recolha, ap6s confirmacao.

c) Os sacos de lona, onde sado acondicionadas as roupas sujas deverdo ser
igualmente lavados, sendo o seu processo de lavagem idéntico a categoria de
roupa que acondicionam.

2. Durante a execugao do contrato o contraente publico podera alterar o local onde sera
feita a recolha da roupa, devendo, para o efeito, comunicar ao co-contratante com a

antecedéncia minima de 24h.

13
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Clausula 19.2
Entrega de roupa limpa

1. A entrega da roupa limpa sera feita, diariamente, nos moldes que se seguem:

a) Sera efetuada pelo co-contratante, na Rouparia Central do Hospital Dr. Nélio
Mendonga - Zona Limpa;

b) A entrega far-se-a mediante o registo em duplicado das “Guias de entrega de roupa
limpa”, a preencher pelos servicos do co-contratante e serdo obrigatoriamente
assinadas pelos servigos do contraente publico e pelo elemento do co-contratante
que efetua a entrega, apds confirmacao.

c¢) O acondicionamento da roupa limpa devera respeitar o disposto no n.? 1 da
clausula 162 do presente caderno de encargos.

d) Diariamente a roupa tratada a entregar no Hospital Dr. Nélio Mendonga deve conter
roupa de todas as espécies (roupa de cama, roupa do doente, fardamentos e panos
de limpeza).

2. Estas quantidades de roupa serdo enviadas pelo adjudicatario desde que previamente
entregues para lavar pelo Hospital, e considerando os tempos de tratamento
necessarios.

3. Todos os artigos de rouparia incluindo os fardamentos dos profissionais rececionados
nos servigos clinicos e nao clinicos que ndo estejam em conformidade, serdo

devolvidos ao co-contratante para recuperagao.

Clausula 20.2
Horarios
A entrega da roupa limpa e a recolha da roupa suja far-se-4 em horérios distintos, de
segunda a sabado, incluindo feriados, no hordrio e com as cargas minimas a seguir
indicadas:
a) 12 Entrega: 8h30 =15 taras completas

b) 22 Entrega: 11h00 =10 taras completas
c) 3 Entrega 13h00 = 15 taras completas
d) 42 Entrega: 16h00 = 15 taras completas
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Clausula 21.2
Pesagem

1. A pesagem da roupa sera efetuada na presenca de funcionarios representantes de
ambos 0s contraentes e nas instalagbes do Hospital Dr. Nélio Mendonga, na zona da
rouparia central.

2. O valor médio de “quebras” (diferenca de peso da mesma quantidade de roupa suja e
roupa limpa) nao podera ultrapassar os 10%.

3. Sempre que este valor seja ultrapassado e ndao houver justificacdo por parte do co-
contratante, o contraente publico mandara proceder ao desconto, na proxima fatura, do

valor do tratamento e do valor da peca de roupa.

Clausula 22.2
Roupa em mau estado de conservacao
Se o co-contratante verificar que a roupa nao é passivel de efetuar pequenos consertos,
apds o respetivo tratamento, esta deverda ser devidamente acondicionada (a parte) e
referenciada, devendo ser entregue na Rouparia Centralizada, mediante Guia de Entrega.

Clausula 23.2
Relatérios
1. O co-contratante deve entregar, trimestralmente, ao responsavel dos Servigos
Hoteleiros do SESARAM, E.P.E. um relatério técnico relativo aos servigos prestados,
com informagédo detalhada das quantidades de roupa tratada e a categoria de roupa
rececionada
2. O co-contratante deve entregar, semestralmente, ao responsavel dos Servigcos
Hoteleiros do SESARAM, E.P.E. o boletim técnico das andlises microbioldgicas
efetuados ao processo de tratamento de roupa.

Clausula 24.2
Reunides
Com uma periodicidade semestral ser4d agendada e realizada uma reunido entre o
contraente publico e o co-contratante com o objetivo de analisar os relatérios descritos na

clausula anterior.
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Clausula 25.2

Equipamentos
Em caso de avaria em algum dos equipamentos do co-contratante, este devera assegurar
a continuagao da prestagao de servigos contratada no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas.

Seccao
Preco contratual

Clausula 26.2
Preco contratual

1. Pelo fornecimento dos bens objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das
demais obrigacdes constantes do presente caderno de encargos, o contraente publico
pagara ao co-contratante o pregco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a
taxa legal em vigor.

2. O preco referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico,
nomeadamente os relativos ao transporte para o respetivo local de entrega, as
despesas inerentes a celebragdo do contrato, nomeadamente caugdo, quando
aplicavel, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas
registadas, patentes ou licengas.

Clausula 27.2
Revisao de precos
Os precos propostos pelo adjudicatario deverao manter-se validos durante todo o periodo
de duragéao do contrato, ndo sendo admitida a revisdo dos mesmos.

Seccao Il
Pagamento

Clausula 28.2
Condicoes de pagamento
1. Para efeitos de pagamento, o co-contratante deve apresentar ao contraente publico a
correspondente fatura a qual s6 podera ser emitida apdés o cumprimento da obrigagao
respetiva.
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2. A fatura devera ser emitida em nome do contraente publico, com referéncia aos
documentos que lhe deram origem, isto €, deve especificar o n.® da encomenda, as
quantidades e 0s pregos unitarios.

3. O pagamento tera lugar no prazo de 60 (sessenta) dias apds a entrega da respetiva
fatura, a qual s6 podera ser emitida apds o vencimento da obrigacéo a que se refere.

4. Em caso de incumprimento da obrigacao estabelecida no niumero anterior sdo devidos
juros moratérios nos termos da lei.

5. Em caso de discordancia por parte do contraente publico, quanto aos valores indicados
na fatura, deve este comunicar ao co-contratante, por escrito, 0s respetivos
fundamentos, ficando o0 co-contratante obrigado a prestar os esclarecimentos
necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.

6. Nao sdo admitidos adiantamentos por conta dos servigos a prestar.

PARTE Il
Disposicoes finais

Seccao |
Protecao de Dados

Clausula 29.2

Protecao de dados

1. O cocontratante esta obrigado a um dever de confidencialidade e sigilo
relativamente a toda a Informacgédo e/ou dados pessoais a que tenha acesso por
virtude ou em consequéncia das relagbes profissionais que mantera com o
SESARAM, E.P.E., devendo assegurar-se de que o0s seus colaboradores,
consultores e/ou prestadores de servicos que, no exercicio das suas fungoes,
tenham acesso e/ou conhecimento da informacdo e/ou dos dados pessoais
tratados, se encontram eles proprios contratualmente obrigados a sigilo
profissional.

2. O cocontratante ndo podera utilizar a informagao e/ou os dados pessoais a que
tenha acesso, para fins distintos da sua prestacdo de servicos ao SESARAM,
E.P.E., ndo podendo, transmiti-los a terceiros.
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3. O dever de confidencialidade e as demais obrigagbes previstas na presente
clausula deverdo permanecer em vigor mesmo apdés o termo das relacdes
profissionais entre o cocontratante e 0o SESARAM, E.P.E.

4. Mediante solicitacado, por escrito pelo SESARAM, E.P.E., o cocontratante devolvera
todos os documentos, registos e copias que contenham informacédo e/ou dados
pessoais a que tenha tido acesso no ambito da execugéo do contrato.

5. Mesmo que néo seja solicitado, no final do contrato o cocontratante devera
proceder a eliminagdo dos dados pessoais, salvo se outro prazo de conservagao se
aplicar ao tipo de dados pessoais.

6. Em caso de perda ou acesso indevido a informacao e/ou dados pessoais ou parte
deles, o cocontratante notificara imediatamente o SESARAM, E.P.E., sem prejuizo
das obrigacdes que sobre si impendam.

Seccao
Comunicacgoes e notificacoes

Clausula 30.2
Comunicac¢oes e notificacoes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagcbes e
comunicagdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do
Cédigo dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma,
identificados no contrato.

2. Qualquer alteracdo das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser
comunicada a outra parte.

Seccao Il
Contagem dos prazos

Clausula 31.2
Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contrato sdo continuos, ndo se suspendendo aos sabados,
domingos e dias feriados.
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Seccao IV
Legislacao aplicavel

Clausula 32.2
Legislacao aplicavel
O contrato é regulado pela legislagdo portuguesa, em particular pelo Codigo dos Contratos
Publicos.

SECCAOV
Resolucao de litigios

Clausula 33.2
Foro competente
Para resolugéao de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia
do Tribunal de Jurisdicdo Administrativa com sede no Funchal, com expressa renuncia a
qualquer outro.
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